Datenschutz-Erklarung

Herzlich willkommen bei Nomad Heliski GmbH und
unserer Onlineprasenz www.nomadheliski.com.

Wir freuen uns, dass wir lhr Interesse an unseren Angeboten geweckt haben. Am Schutz lhrer
Privatsphére und lhrer persénlichen Daten ist uns sehr gelegen. Die Erhebung und Verwendung
Ihrer Daten erfolgt daher stets im Einklang mit den Bestimmungen der Datenschutz-
Grundverordnung (EU) 2016/679 (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des
Telemediengesetzes (TMG). Im Folgenden informieren wir - als Verantwortliche fir die
Datenverarbeitung - Sie daher darlber, welche Daten durch uns erhoben werden und auf welche
Weise wir diese Daten verarbeiten.

1.

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten im Sinne der DSGVO sind, alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare natirliche Person beziehen; als identifizierbar wird eine
natirliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung
zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer
Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert
werden kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen,
wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser natlrlichen Person sind. Eine
Speicherung personenbezogener Daten erfolgt nur, soweit dies zur Erbringung der
gebuchten Leistung, zur Einhaltung gesetzlicher Vorgaben oder zu dem in der Folge
angegebenen Zweck erforderlich ist.

Anonymisierte Daten / Logfiles

Sie kdnnen unsere Website besuchen, ohne dass eine Erhebung personenbezogener
Daten erforderlich ist. Bei jedem Besuch unserer Website werden dennoch gewisse
anonymisierte Daten gespeichert, z.B. welche Seite oder welches Angebot aufgerufen
wurde. Diese Daten sind jedoch nicht personenbezogen und unterfallen daher nicht den
gesetzlichen Regelungen der DSGVO bzw. des BDSG.

Der Websitebetreiber bzw. Seitenprovider erhebt Daten Uber Zugriffe auf die Seite und
speichert diese als ,,Server-Logfiles” ab. Folgende Daten werden so protokolliert:
Besuchte Website, Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes, Menge der gesendeten Daten in
Byte, Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten, Verwendeter Browser,
Verwendetes Betriebssystem, Verwendete IP-Adresse.

Die erhobenen Daten dienen lediglich statistischen Auswertungen und zur Verbesserung
der Website. Der Websitebetreiber behalt sich allerdings vor, die Server-Logfiles
nachtréglich zu Gberprufen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige
Nutzung hinweisen.

Eine Erhebung von anonymen Daten erfolgt allein zur statistischen Auswertung, um
unser Angebot zu verbessern. Bitte beachten Sie hierzu den Punkt ,,Recht auf Auskunft /
Widerrufsrecht*.

Zweck der Erhebung personenbezogener Daten

Die Erhebung personenbezogener Daten wird jedoch dann unerlasslich, wenn Sie Uber
unser Portal eine Reise oder sonstige Leistung buchen, uns kontaktieren, unseren
Newsletter abonnieren oder weitere Angebote unserer Seite nutzen mdchten, zu deren
Abwicklung personenbezogene Daten unerlasslich sind. Hierzu z&hlen ebenso
Gutscheinkaufe wie auch die Teilnahme an Gewinnspielen.

Im Einklang mit den gesetzlichen Regelungen und im Sinne der Datensparsamkeit
werden hierzu in der Regel nur solche Daten erhoben, die fur die Erbringung gerade
dieses Dienstes bendtigt werden. Soweit wir in unseren Formularen um die Angabe
weiterer Informationen bitten, ist die Angabe stets freiwillig und als solche
gekennzeichnet.

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um



eine Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermdglichen. Hierfiir muss
die IP-Adresse des Nutzers fir die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben. Die
Speicherung in Lodfiles erfolgt darliber hinaus, um die Funktionsfahigkeit der Website
sicherzustellen. Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung der Website und zur
Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine
Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht
statt. In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der
Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Im Fall der Buchung einer Reise oder einer sonstigen Leistung werden die hierbei
erhobenen Daten fir die Abwicklung dieser Buchung, innerhalb der gesetzlichen
Vorgaben zu werblichen Zwecken und flr statistische Zwecke verwendet.
Rechtsgrundlage flr den Versand des Newsletters infolge des Verkaufs von Waren oder
Dienstleistungen ist § 7 Abs. 3 UWG.

Sofern Sie unseren Newsletter abonnieren, speichern und verwenden wir dariber hinaus
auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO die von lhnen bei Buchung angegeben
Daten zu lhrer Person und zu lhrer Reise, um Sie als Newsletterabonnent bestens
betreuen zu kénnen.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten nach Anmeldung zum Newsletters durch
den Nutzer ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.
Die von uns gespeicherten personenbezogenen Daten nutzen wir im Ubrigen zur Pflege
der Kundenbeziehungen, zur Kundenbetreuung (z.B. Informationen zum Ablauf lhres
Aufenthaltes), zur Durchflihrung von eigenen Werbe- und MarketingmaBnahmen (z.B.
dem Versand von Katalogen sonstigen Werbesendungen im gesetzlich zuldssigen
Rahmen, Rickfragen zur Kundenzufriedenheit) und zur Auftragsabwicklung.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir fUr Verarbeitungsvorgénge personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erflllung eines Vertrages,
dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fir Verarbeitungsvorgange, die zur
Durchflihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflllung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natlrlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen,
dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens
oder eines Dritten erforderlich und Uberwiegen die Interessen, Grundrechte und
Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

Eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschlieBlich innerhalb der
einschlagigen, insbesondere datenschutz- und wettbewerbsrechtlichen Vorgaben.
Soweit dies fur die Erbringung der durch uns geschuldeten vertraglichen Leistung oder
gesetzlichen Verpflichtungen erforderlich ist, erfolgt die Weitergabe lhrer Daten auch an
Sub-Unternehmer oder Dienstleister zur Erbringung der Leistung im Namen oder im
Auftrag von uns (z.B. technische Abwicklung des Post- und Email-Versandes,
Zahlungsabwicklung, Kundenservice).

DarUber hinaus erfolgt die Weitergabe der Daten an Personen oder Unternehmen zur
Abwicklung lhrer Buchung, insbesondere an Fluggesellschaften, Reiseveranstalter,
Hotels, Reiseagenturen, Mietwagenfirmen, Kreuzfahrtreedereien, Behérden usw.
Beachten Sie hierbei, dass die datenschutzrechtlichen Bestimmungen am Sitz dieser
Personen und Unternehmen gegebenenfalls von jenen in Deutschland abweichen
kénnen.



Eine Offenlegung und Ubermittlung lhrer Daten an Dritte erfolgt dariiber hinaus, soweit
wir kraft Gesetzes oder aufgrund eines rechtskraftig abgeschlossenen gerichtlichen
Verfahrens hierzu verpflichtet sind.

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten. AuBerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen
ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten
bereitgestellt wurden, zu Gbermitteln.

Speicherung und Léschung von Daten

Im Rahmen der unter dem Punkt ,Zweck der Erhebung personenbezogener Daten”
genannten Zwecke werden lhre personenbezogenen Daten gespeichert. Die
personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geléscht oder gesperrt,
sobald der Zweck der Speicherung entféllt. Eine Speicherung kann darlber hinaus
erfolgen, wenn dies durch den européischen oder nationalen Gesetzgeber in
unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der
Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Der Gesetzgeber hat vielfaltige
Aufbewahrungspflichten und -fristen erlassen. Eine Sperrung oder Léschung der Daten
erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene
Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung
der Daten fir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfiillung besteht.

Einsatz von Cookies

Wir setzen Cookies (kleine Computerdateien mit Textinformationen, die der Webserver an
Ihren Internetbrowser schickt) ein, um Ihr Erlebnis beim Besuch unserer Onlineangebote
zu verbessern. Beispielsweise erscheinen manche Hinweise nur einmal, wenn Sie uns
erlauben, ein Cookie zu setzen. Zudem haben unsere Cookies ein Ablaufdatum. Sollten
Sie lhre Cookies vor Ablauf manuell I6schen, erhalten Sie bei dem néchsten Besuch der
Seite wieder ein neues, sofern Sie nicht die Speicherung des Cookies blockieren.

Die technischen Spezifikationen sehen vor, dass nur der Server ein Cookie lesen kann,
das von diesem verschickt wurde. Wir versichern Ihnen, in Cookies keine
personenbezogenen Daten zu speichern.

Eine Nutzung unserer Angebote ist ohne Akzeptanz von Cookies leider nur bedingt
moglich. Wir empfehlen daher, die Cookies dauerhaft flr unseren Internetauftritt zu
aktivieren. Die meisten Internetbrowser sind so eingestellt, dass sie Cookies automatisch
akzeptieren. Sie kdnnen das Speichern von Cookies jedoch deaktivieren und lhren
Internetbrowser so einstellen, dass er Sie benachrichtigt, sobald Cookies gesendet
werden.

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung
von Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung
von Cookies zu Analysezwecken ist bei Vorliegen einer diesbezuglichen Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Einsatz von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,,Google). Google Analytics
verwendet sog. ,,Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und
die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie erméglicht. Die durch den Cookie
erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Website (einschlieBlich Ihrer IP-
Adresse) wird an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.
Google wird diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten,
um Reports Uber die Websiteaktivitaten fur die Websitebetreiber zusammenzustellen und
um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an
Dritte Gbertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten
im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall lhre IP-Adresse mit
anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Sie kdnnen die Installation der



10.

11.

Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website voll umfanglich nutzen kénnen. Durch die Nutzung dieser
Website erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der Gber Sie erhobenen Daten durch
Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck
einverstanden.

Die Google Trackingcodes dieser Website verwenden die Funktion ,,_anonymizelp()“,
somit werden IP-Adressen nur gekuirzt weiterverarbeitet, um eine direkte
Personenbeziehbarkeit auszuschlieBen. Der Datenerhebung und -speicherung kann
jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft widersprochen werden. Durch Klicken des Buttons
»Deaktivieren“ wird das Tracking vollstandig unterbunden. Damit der Widerspruch
dauerhaft vorgenommen wird, muss der verwendete Browser Cookies akzeptieren.
Alternativ kann der Datenerhebung durch den Einsatz eines Google Browser-Plugins
widersprochen werden, um zu verhindern, dass die durch Cookies gesammelten
Informationen (inklusive Ihrer IP-Adresse) an die Google Inc. gesendet und von der
Google Inc. genutzt werden. Folgender Link flihrt Sie zu dem entsprechenden Plugin:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de

Google Analytics deaktivieren

Youtube

Diese Internetseite verwendet eine Verknlpfung zu YouTube der Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Wir verwenden beim Einbetten
den ,Erweiterten Datenschutzmodus®, so dass eine Ubertragung von
Nutzungsinformationen erst mit dem Starten des Videos erfolgt. In diesem Fall wird
Ubermittelt, welche spezielle Seite unserer Internetprasenz von lhnen besucht und
welches Video angesehen wird. Wenn Sie dabei in Ihrem YouTube Account eingeloggt
sind, ermdglichen Sie es YouTube, lhre Seitenzugriffe direkt lhnrem persénlichen Profil
zuzuordnen. Weiter Informationen zur Erhebung und Verarbeitung Ihrer Daten durch
YouTube erhalten Sie in den entsprechenden Datenschutzhinweisen

auf www.youtube.com . M6échten Sie, dass keine Daten von lhnen bei YouTube
gespeichert werden, so klicken Sie die eingebetteten Videos nicht an.

Sicherheit, Fragen und Anregungen, Verantwortlicher

Sicherheit ist nicht zuletzt auch von Ihrem System abhangig. Sie sollten lhre
Zugangsinformationen stets vertraulich behandeln, niemals Passworte vom Web-
Internetbrowser speichern lassen und das Internetbrowserfenster schlieBen, wenn Sie
den Besuch auf unserer Website beenden. So erreichen Sie, dass Dritten der Zugriff auf
Ihre personenbezogenen Daten erschwert wird.

Verwenden Sie ein Betriebssystem, das Benutzerrechte verwalten kann. Richten Sie
auch in der Familie mehrere Benutzer auf lnrem System ein und nutzen Sie das Internet
niemals unter Administratorrechten. Nutzen Sie Sicherheits-Software wie Virenscanner
und Firewalls und halten Sie ihr System laufend auf dem aktuellen Stand.

Der Verantwortliche fur diese Onlineprasenz im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung
und anderer nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger
datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Nomad Heliski GmbH

ReifingerstraBBe 1

83224 Grassau

Tel.: +43 6602643983

E-Mail: info@nomadheliski.com

Internet: www.nomadheliski.com

Recht auf Auskunft / Widerrufsrecht; weitere Betroffenenrechte
Sie haben das Recht:

o gemaB Art. 15 DSGVO Auskunft Gber Ihre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft


http://www.youtube.com/

12.

Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die
Kategorien von Empfangern, gegenliber denen Ihre Daten offengelegt wurden
oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf
Berichtigung, L6schung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das
Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft inrer Daten, sofern diese nicht
bei uns erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen einer automatisierten
Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekréaftigen
Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

o gemaB Art. 16 DSGVO unverzlglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen;

o geméaB Art. 17 DSGVO die Léschung Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur
Auslibung des Rechts auf freie MeinungséuBerung und Information, zur Erflllung
einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6&ffentlichen Interesses oder zur
Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist;

o gemaB Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von
Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaBig ist, Sie aber deren
Léschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen
oder Sie gemaB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt
haben;

o gemaB Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu
erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

o gemaB Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegentber
uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf
dieser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft nicht mehr fortfihren dirfen und

o gemaB Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren. In der
Regel kénnen Sie sich hierfir an die Aufsichtsbehdérde lhres Ublichen
Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

Dieses Recht stehen lhnen selbstversténdlich unentgeltlich zu. Um lhre Einwilligung zur
Datennutzung zu widerrufen, Auskunft oder die Berichtigung, Sperrung oder Léschung
zu beantragen oder die weiteren Betroffenenrechte auszuiiben, wenden Sie sich bitte an:
Nomad Heliski GmbH

ReifingerstraBe 1

83224 Grassau

Tel.: +43 660 26 43 983

Fax: +49 (0) 803596 60 - 17

E-Mail: info@nomadheliski.com

Newsletter Abbestellung

Wenn Sie unseren Newsletter oder unsere Werbe-E-Mails nicht mehr langer erhalten
wollen, klicken Sie auf den Link: "Newsletter abmelden”, der in allen von uns gesendeten
E-Mail-Newsletters am Ende enthalten ist.



